PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CARLOS

Departamento de Licitagoes
Comissao Permanente de Licitag6es — Pregéao Eletrénico
Sé&o Carlos, Capital da Tecnologia

PREGAO ELETRONICO N° 063/2026
PROCESSO N° 2263/2026
ID 1100342

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LINK DEDICADO DE INTERNET,
SERVICO DE SEGURANCA DE REDE POR MEIO DE SOLUGAO DE FIREWALL (NGFW) E PROTECAO ANTIDDOS

Aos 25 (vinte e cinco) dias do més de setembro do ano de 2026, as 14h00, reuniu-se, na Sala de Licitagdes a Comissdo
Permanente de Licitagbes — Pregéo Eletrénico, para responder ao pedido de esclarecimento enviado por e-mail pela empresa ALGAR
TELECOM S/A, pessoa juridica de direito privado, referente a licitagdo em epigrafe.

QUESTIONAMENTOS:

b) VPN: suporte a criagdo de tuneis VPN IPsec e SSL, utilizando criptografia AES-256, algoritmos de integridade baseados em SHA-2 e
grupos Diffie-Hellman compativeis com os padrdes atuais de seguranga, autenticagdo por certificados digitais (PKI), chave pré-
compartilhada (PSK) ou ambas, autenticagdo multifator (MFA), suporte aos modos Full Tunnel e Split Tunnel, bem como definigdo de
politicas especificas por perfil de usuario, aplicagdo e tempo de sess&o. A solugao devera suportar quantidade de tineis VPN compativel
com a capacidade do equipamento ofertado, permitindo sua utilizagdo simultdnea sem comprometimento do desempenho.
Questionamento: Entendemos que a utilizagdo da suite IPsec atende integralmente ao requisito, por se tratar de uma tecnologia
reconhecidamente mais robusta e segura que o protocolo SSL, originalmente solicitado.

RESPOSTA DA UNIDADE RESPONSAVEL: SECRETARIA MUNICIPAL DE CIDADE INTELIGENTE E TRANSPARENCIA

1- ENTENDIMENTO IMPROCEDENTE

Os requisitos estabelecidos no Item 3.3, alinea "b", do Apéndice | do Termo de Referéncia exige obrigatoriamente o suporte nativo as
tecnologias de VPN IPsec e VPN SSL.

Dessa forma, a solugdo de Next Generation Firewall (NGFW) a ser ofertada devera contemplar nativamente o suporte cumulativo aos
tuneis VPN IPsec e SSL, conforme estritamente exigido no Termo de Referéncia.

Estes esclarecimentos foram encaminhados ao licitante e serdo disponibilizados no portal desta Administracéo, para
conhecimento publico.
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