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Resposta às Manifestações Registradas na Ouvidoria Municipal 

São Carlos, 24 de setembro de 2026. 

Em atenção às manifestações registradas na Ouvidoria Municipal, relacionadas à mensagem 

encaminhada no grupo de WhatsApp utilizado para comunicações gerais da Secretaria Adjunta de 

Trabalho, Emprego e Renda, venho, respeitosamente, prestar os esclarecimentos necessários. 

A mensagem em questão teve caráter exclusivamente informativo e coletivo, sem qualquer 

direcionamento a pessoa específica, seja servidor público ou colaborador terceirizado. Não houve, em 

nenhum momento, a intenção de responsabilizar, cobrar ou expor qualquer membro da equipe. 

O conteúdo abordou situações de uso compartilhado dos espaços comuns, como banheiros e 

geladeira, com o único propósito de contribuir para a manutenção de um ambiente de trabalho 

organizado e harmonioso para todos. 

Registro ainda que a mensagem imediatamente anterior à minha tratava de assunto relacionado 

ao Departamento sob minha direção, o que motivou minha manifestação. Aproveitei o ensejo para 

compartilhar, de forma ampla e impessoal, observações sobre o ambiente coletivo de trabalho. 

Lamento que a comunicação tenha gerado desconforto a qualquer colega. Reafirmo meu 

comprometimento com o respeito mútuo, o diálogo e o bem-estar de toda a equipe, valores que 

norteiam minha atuação à frente do Departamento. 

Permaneço à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais. 

Atenciosamente, 

NATHÁLIA MARTINS 

Diretora do Departamento de Políticas de Emprego para a Juventude  SATER 

 


